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IL VOSTRO RUOLO COME FAMIGLIA OSPITANTE 
 
 
Aspettando l’arrivo del vostro studente, è importante ricordare che egli viene per 
imparare a vivere nel nostro paese, per conoscerne gli aspetti positivi e quelli che 
potrebbero essere migliorati, la lingua, i costumi, gli atteggiamenti, il sistema 
scolastico, le credenze... In larga misura, l’impressione dell’Italia che egli porterà 
con sé nel suo paese si formerà attraverso i rapporti con la vostra famiglia.  La 
stessa cosa vale per le percezioni che avrete voi, che conoscerete tramite la 
convivenza con lo studente straniero. 
 
Lo scopo di questa esperienza in comune non è di convincere lo studente che 
l’Italia sia migliore, ma l’obiettivo principale è quello di sviluppare rispetto e 
comprensione reciproci.  Il sapere accettare che “diverso” non significa 
necessariamente “migliore” o “peggiore” e il non esprimere giudizi di valore 
contribuirà a creare rispetto reciproco e vi permetterà di capirvi meglio. Il 
comportamento e la comunicazione di entrambe le parti non dovrebbero essere 
influenzati da stereotipi delle rispettive culture. Evitare i pregiudizi e sforzarsi di 
capire il perché delle differenze aiuta ad aprire la mente, a guardare da una 
prospettiva diversa ciò che prima poteva apparire strano o addirittura sbagliato e 
prepara il terreno ad un’esperienza interessante, piacevole e piena di affetto. 
 
Questa esperienza vi permetterà di scoprire nuovi orizzonti e diverse prospettive, 
vi farà riflettere, osservare voi stessi attraverso gli occhi di un nuovo membro della 
famiglia, apprezzare in modo diverso il proprio ruolo di educatori. L'inizio può 
rivelarsi difficile, ma potrete sempre contare sull'appoggio di Victoria Languages 
and Cultures. Ci auguriamo che riusciate a creare un rapporto affettuoso e ad 
avere nuove opportunità di incontro e conoscenza.  
 
All'inizio ci potrà essere insicurezza e timidezza da entrambe le parti, difficoltà di 
comprensione date dalla barriera linguistica, ma la pazienza, l'osservazione e la 
comunicazione permetteranno ad entrambi di adattarvi al meglio alla nuova 
situazione familiare. Un buon senso dell’umorismo, il calore, la comprensione, 
unitamente al buon lavoro di squadra, renderanno questa esperienza unica e 
indimenticabile. 
 
Ricordatevi che il vostro studente dovrà imparare a conoscere usi e costumi 
diversi, routine quotidiane che voi date per scontate, ma che per lui/lei non lo 
sono: maniere a tavola, modo di manifestare gli affetti, orari di rientro...  infinite 
diversità culturali che, se considerate con un atteggiamento aperto e curioso, vi 
permetteranno di allargare gli orizzonti reciproci. Un esempio pratico: in altri 
paesi non sempre c'è l'abitudine di consumare i pasti insieme alla famiglia; 
mangiare velocemente e ritirarsi nella propria camera non è quindi sempre da 
ritenersi come una mancanza di rispetto, ma semplicemente come una diversa 
abitudine. È utile far notare e spiegare quali sono le nostre, dall'utilizzo del bagno 
a come e quando lavare i propri indumenti. Una conversazione chiara ed 
amichevole può evitare incomprensioni e nervosismi.   La fiducia che riporrete 
nello studente può dipendere in gran parte da questa comunicazione e dai 
conseguenti comportamenti. Una comunicazione chiara e spontanea fin 
dall’inizio contribuirà alla confidenza reciproca ed allo stesso tempo permetterà di 
affrontare discussioni più delicate, se e quando saranno necessarie.  
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Fate conoscere al vostro studente come si svolge la vostra giornata tipo: quando 
vi alzate, quando andate a letto la sera, l’orario dei pasti e come i vostri impegni ed 
attività cambino nel fine settimana e/o nei periodi in cui siete più impegnati con il 
vostro lavoro.  Pensate a come vi aspettate che lo studente si adatti ai vostri ritmi 
di vita. 
Come membro della famiglia, lo studente dovrebbe partecipare sia ai piaceri che 
ai doveri reciproci del gruppo famigliare. Avete la stessa autorità sia su di lui che 
sui vostri figli.  
 
 
 
 
Fate sapere al vostro studente come vi aspettate che contribuisca ai doveri 
famigliari, ad esempio tenere in ordine e pulire la sua camera, partecipare alle 
pulizie settimanali... coinvolgetelo e ciò aiuterà lui e voi stessi ad abbandonare 
l’idea dell’ospite in casa, i rapporti guadagneranno in naturalezza e spontaneità, 
gli impegni legati alla casa ed al gruppo familiare contribuiranno ad avvicinarvi gli 
uni all’altro, potendo più facilmente rilassarvi e godere della reciproca compagnia.   
 
Mettetevi d'accordo 

• sugli spostamenti: se i vostri figli, ad esempio, si recano a scuola in 
bicicletta, anche lo studente, dopo che avrà imparato ad usarla e si sarà 
abituato alle nostre strade, andrà a scuola in bicicletta, o in autobus o a 
piedi così come fanno i nostri ragazzi. 

• sulla cura della biancheria: (nei paesi stranieri spesso i ragazzi provvedono 
a lavare i propri capi d'abbigliamento e non sempre li stirano) A volte, 
proprio perché non sono abituati a veder la mamma di casa svolgere 
questo servizio per tutti, non riescono del tutto ad apprezzarlo come noi ci 
aspetteremmo nel caso venisse loro offerto. 

• sull'uso del bagno: spesso negli altri paesi le persone hanno abitudini 
diverse riguardo la propria igiene personale. Fate conoscere al vostro 
studente le vostre, così saprà come organizzarsi. Negli Stati Uniti, ad 
esempio, le persone fanno una lunga doccia tutte le mattine e non è detto 
che questa sia un'abitudine adatta alla vostra famiglia.  

sull'uso del telefono, computer...: come con i vostri figli, anche con il vostro 
studente dovrete fissare delle regole relative all'uso del computer, al 
volume della musica, all'utilizzo delle luci... Le telefonate e le relative spese 
sono a carico degli studenti, in particolare le telefonate a lunga distanza 
(solitamente, i ragazzi arrivano con la loro carta telefonica per le telefonate 
internazionali).  

sulle uscite ed i rientri: spiegate al vostro studente le regole della vostra 
famiglia in merito alle uscite, agli orari di rientro...   

sulle spese: le spese personali degli studenti sono a loro carico. È bene, 
tuttavia, affrontare con loro anche l’argomento “spese”. Ad esempio, se la 
famiglia si reca in gita, non è detto che debba sostenere anche le spese 
per lo studente. 

 
 
Nel caso in cui lo studente debba dividere la camera con un “fratello” dello stesso 
sesso e più o meno della stessa età, è bene aver chiarito con i ragazzi italiani ciò 
che comporterà questa situazione ed essere sicuri della loro piena disponibilità; 
ricordatevi inoltre di trovare una soluzione che permetta a tutti di avere qualche 
momento di relax personale e privacy.  
 

 
 

Le regole della 
famiglia valgono 

anche per lo 
studente straniero 

 
 
 
 
 
 
 
 

Coinvolgete lo 
studente nelle  

attività quotidiane  
della famiglia 

 
 

 
Trasporti 

 
 

 
 

Pulizia dei vestiti 
A chi spetta? 

 
 

Igiene personale e 
ordine 

 
 
 

Il telefono, il 
computer... 

 
 
 
 

Uscite 
 
 

Spese personali 
 
 
 

Dividere la camera... 
e la privacy? 

 
 
 
 
 

mailto:info@victoriateam.it
http://www.victorialanguagesandcultures.it/


 

 

Victoria Languages and Cultures s.r.l. 
Strada Cognento 92   - 41126 Modena  
Partita Iva: 04085190363 
info@victoriateam.it 
www.victorialanguagesandcultures.it 

Contatti 
Modena: Tel. + 39 059 2929652 
Carpi (MO): Tel. +39 059 652545 

 

Se la religione del vostro studente è diversa dalla vostra, è importante il rispetto 
reciproco.  Potrà essere interessante per entrambi imparare a conoscere usanze 
diverse, senza però che ci sia alcun tentativo di conversione all'altra religione.  
 
 
Ricordate sempre che è importante avere il desiderio e la disponibilità a 
confrontarsi con una sensibilità diversa, essere naturali, affettuosi, sereni ed 
intellettualmente aperti.  
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